PARA LA INCLUSION SOCIAL

(\@ PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES Codigo: FOR-PSS-570

Versién: 1
ALCALDIA MAYOR -
— DE BOGOTAD.C. FORMATO REGISTRO DEL DESARROLLO DE ACTIVIDADES ':;:‘:,;g;;no (20=2026450=
SRETARIA DF INTFGRACION SOCAL SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ
— Pagina: 1 de 2
1.
Senvcio SociaVModalidad/Estrategia: COMUNIDAD DE CUIDADO 1.1. Unidad Operativa/Lote/Zona: __ GRATITUD
1.2 Localidad: SUBA.
> 2.1. Fecha de Ejecucion:
. Linea: Familia, Participacién y Redes - Convivencia r27 | 4 | 2023 I al [ 27 l 4 I 2023
2.2 N = . "
Ombre del encuentro: Revision y Monitoreo al Pacto de Convivencia
2.
3. Acompantiante social a cargo de la digitacion: ___Diego Andrés Nova
3. DESARROLLO
— 2 . : '3.1. OBJETIVO GENERAL
b

%rco;tw over el acercamiento, adaptacion. integracion y apropiacion a las dinamicas intemas de la comunidad de cuidado,
—"ando a las personas mayores la apropiacion de sus derechos y deberes dentro de la comunidad.

—_——

B = s g i 3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1-brir_|daabs onas m la ibilidad de participar de manera activa en la construccion de un manual de

g_ﬁ!vonec iabs ple sus derechos y deberes dentro del servicio y Ias situaciones imprevistas gque suceden a diano.
er procesos de adaptacion de aquellas personas nuevas a las dinamicas y profesionales que hacen
-;&‘e“'magraﬁtud_

fa'boca over el em iento de su rol como activos dentro de la construccion de actividades e iniciativas

les y econémicas.
- 3.3. METODOLOGIA

Durante la sesién del mes de Abril 2023 se nicia la sesion acomodando a las personas mayores en forma de
auditorio para brindar una mejor acustica y promover la atencién hacia el expositor; asi mismo, se describe la
estrategia “pacto de convivencia” a las personas mayores gque ingresan mas recientemente, donde se
contempian reuniones mensuales y trimestrales con el comité creado dentro del hogar; siempre buscando

un ambiente de apego y c6digo de honor implicito, asf fomentando un cambio de perspectivas, de
roles y de comportamiento conflictivos que desequilibra la convivencia y desarrolio de actividades d@rnias.
Se nicia formalmente Ia reunidn del mes socializando los puntos a abordar los cuales incluyen, el manejo del papel
higiénico, el uso de las mstalaciones, los tumos en tiempos de comida y los permisos de salida y llamada a redes
familiares. Una vez se enumeran los puntos se permite que las personas mayores indiquen su percepcion,
inconformidad y sugerencias que tengan al respecto de dichos temas.
Sequidamente, se reitera sobre el enfoque de cultura, tolerancia, respeto y honorabiidad que se busca mantener
dentro de la comunidad, denotando los comportamientos que van en contra de esta como nocivos y desfavorables
para la convivencia amena y la ejecucion de polficas ambientales; asi, se postula entonces |a estrategia de
| “s eguimiento periGdico” el cual pretende identificar los comportamientos como escupir, dafiar y hacer mal uso de las
instalaciones las cuales tienen en el Unico propssito de brindar un espacio comodo y selecto para personas que
buscan vivir en amonia y tranquilidad.
Finalmente, se establecen restricciones para el uso del computador dado su uso reiterado de pormografia; se
establecen restricciones y ejercicios_de desprendimiento semanal para elementos recolectados de la calle y
acumulados en las habitaciones (reiterando sobre las finalizacion y des prendimiento de comportamientos asociados
a la vida y habitabilidad en calle); se prohbe el uso de ayudas técnicas para oprimir botones o desplazar objetos; se
restringe la prestacion del servicio de llamadas fuera del horarios establecidos, solamente para emergencias; Se
modifica la entrega del papel higiénico a habitaciones con dificultades para manejario de forma independiente, por lo
que el area de servicios primarios realizara su entrega a necesidad de la persona mayor.
Al finalizar, se permiten participaciones adicionales donde se evidencia al sefior Jesus Omar Lopez quien pide a sus
mismo recaicando que el servicio es voluntario, que cuenta con un buzon de sugerencias y un talento humano que
pusca solucionar todas las dificultades, por lo que no es necesario expresar sus inconformidades de forma soez,
|agresiva e irespetuosa. Asi mismo, se les socializa todos los servicios ofrecidos desde la comunidad, incluyendo
salud, aimentacién, recreacion, estimulacion interdisciplinar y espacios de disfrute como la habitacion de relaciones
afectivas la cual pueden solicitar en el momento que prefieran con el apoyo profesional que requieran.
Antes de | /antar la sesion se brinda la palabra a las personas mayores que tienen preguntas (referentes a los

INICIAL

33.1MOMENTO

332.MOMENTO
CENTRAL
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- E 3 traslados y cambios de habitaciones), dejando claro que la seleccién de compaferos se realiza basado en su
7 3 i [compromiso cognitivo y/o funcional, asi mismo que los traslados deben tener una carta escrita a mano por parte de la
= [persona mayor, anies de realizar el estudio de caso y sea evaluado por la mesa técnica
; : iy : 3 y < Zah 3.4 RECURSOS
— Computador
F——— Televisor
= Cable HDMI
Foar Sillas = .
: X PR T gt 4. EVALUACION DEL ENCUENTRO
' So evidencia una participacion casi total, asi como una votacion total que refleja gusto por la convivencia y el desarrolio

md% de forma diaria, no obstante, sugiriendo se haga un evento especial para el dia de la Madre y dfa del Padre.
De conformidad a lo anterior firman:
De coft

Luis Alberto Marin Bustamante ' n
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e erassroon Jesus Umar Lopez ).
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Disneyta Diaz Cadena ! FZ)

Fecha de evaluacion del encuentro: 27/04/20: L
iNolntlB del profesional que evalia:__Diego Andres Nova ///ﬁ'-/& v
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NOMBRE DEL ENCUENTRO:
“REVISION Y MONITOREO AL PACTO| RESPONSABLE: DIEGO NOVA
DE CONVIVENCIA”

FECHA: 27 DE
ABRIL, 2023
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